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NUESTROS TEMAS

Sistema de informacion y
atencion de usuario (SIAU)

Informe de capacitacion a
nuestros trabajadores desde
referencia.

*

Fe’iz Aniversario. Medicina Laboral

cosmnn;é

Dia internacional
delaluchacontra
elcancerde
mama

Prevencion de los
accidentes laborales

Salud Mental

No todas las heroinas llevan
y capa.

Son las guerreras que luchan

cada dia por su vida con cordaje,

esperanzay valentia.

Informacion sobre el dia
mundial de la salud mental

Trabajo Social
19 de Octubre
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Cuidado al adulto Mayor

Promocion y prevencion

16 de Octubre 2021 Celebracion del dia

internacional de la lucha
contra el cancer

SEDES

CALDAS: Edificio parque médico piso S1 Local 105
QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23 >

RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpes @}; COSMITETuroa.
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COSMITET CELEBRA EL DIA INTERNACIONAL DE LA
LUCHA CONTRA EL CANCER DE MAMA

SEDES

CALDAS: Edificio parque médico piso S1 Local 105
QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23

RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpes @ COSMITETuroa.




Eje Cafetero

SEDES

Sistema de informacion

y atencion

Al usuario

SIAU

=

=

N ___.

iNUESTRO PLAN DE MEJORA CONTINUA!

La Direccion Médica Regional esta liderando
un Plan de Mejora continua, a través del
gue se dirigen capacitaciones a nuestros
colaboradores, enfocadas en la
humanizacion en el servicio, atencion al
usuario y tematicas encaminadas al
cumplimiento de los derechos de nuestros
clientes externos.

Les compartimos la capacitacién dirigida al
personal de REFERENCIA'Y
CONTRAREFERENCIA.

jCOSMITET Ltda. SIEMPRE PENSANDO EN EL
BIENESTAR DE NUESTROS USUARIOS!

CALDAS: Edificio parque médico piso S1 Local 105
QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23

RISARALDA: Carrera 14

b N 10-17 Barrio Los Alpes

Octubre
2021
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Medicina Laboral

PREVENCION DE LOS ACCIDENTES LABORALES
Definiciéon de ACCIDENTE LABORAL: LEY 1562 DE

2012

“Es accidente de trabajo todo
suceso repentino que sobrevenga
por causa O con ocasion del
trabajo, y que produzca en el

trabajador una lesidn organica,
una perturbacion funcional o
psiquiatrica, o una invalidez o la
muerte. Es también accidente de
trabajo aquél que se produce:

SEDES

e Ejecutando ordenes del empleador
aun fuera del lugar y horas de trabajo.
e Durante el traslado desde la
residencia a los lugares de trabajo o
viceversa, cuando el transporte lo
suministre el empleador.

e Durante el ejercicio de la funcidn
sindical, si el accidente se produce en
cumplimiento de dicha funcidn.
e Por la ejecucion de actividades
recreativas, deportivas o culturales,
por representacion del empleador o
de la empresa.

CALDAS: Edificio parque médico piso S1 Local 105

QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23

RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpes

COMO PREVENIR LOS
ACCIDENTES LABORALES

1. INFORMACION Y FORMACION: los trabajadores, tienen
derecho a recibir formacion e informacion acerca de los
riesgos para su salud y seguridad, las medidas
preventivas, primeros auxilios y procedimientos de
emergencia.

2. OBLIGACION DE INFORMAR: acerca de elementos o
situaciones en su lugar de trabajo que presenten un
peligro, tanto en lo equipos de trabajo e instalaciones,
como en su lugar de trabajo o en los transportes.

Octubre
2021

@ COSMITET A
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Medicina Laboral
PREVENCION DE LOS ACCIDENTES LABORALES

COMO PREVENIR LOS
ACCIDENTES LABORALES

3. VELAR POR LA SEGURIDAD PROPIA: teniendo en
cuenta la formacién y las instrucciones recibidas,
utilizando correctamente las instalaciones y los equipos
de trabajo, utilizando los equipos de proteccion individual
puestos a sus disposicion y utilizando todos los
dispositivos de seguridad de la forma correcta.

SEDES

CALDAS: Edificio parque médico piso S1 Local 105
QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23

RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpes

Octubre
2021

REPORTE DEL ACCIDENTE DE TRABAIJO:

Art. 221 del Cddigo Sustantivo del Trabajo: Es obligacion del
trabajador accidentado dar aviso del evento al empleador.
Todo accidente de trabajo que ocurra en una Institucién Educativa,
debe ser informado durante los dos (2) dias habiles siguientes al
evento tanto a la correspondiente Secretaria de Educacidon como a
COSMITET LTDA.

Documentos soporte:

1.Formato de reporte de presunto accidente de trabajo
diligenciado.

2. Fotocopia de la cédula.

3. Fotocopia de la incapacidad médica (si se generd).

4. Fotocopia de la historia clinica de la atencién del evento.

5.Carta de remision firmada por el rector de la Institucidn
Educativa.

socupacional_pereira@cosmitet.net
socupacional_armenia@cosmitet.net

salud_ocupacional_mzales@cosmitet.net o en el
teléfono 3400359 Ext. 5419 (Pereira)

@ COSMITET A
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10 de Octubre, Dia Mundial de la
Salud Mental.

¢Qué puedo hacer

¢ Como reconocer <
para sentirme mejor?

la depresion?

I 20 Lb

_ Realizar Hacer Socializar
Sentir tristeza Perderla Perder |a Tener pensamientos ayuda actmgagsc:?é(;o e acft:;ligad
y ansiedad concentracion energia de autolesion ~ /
°Q \ s8 @ ° ° Q z rd
OB 2 2 B
s le—)
Consumir Incapacidad Dormir mas o Perder ¢! E:"n" CONSURO Ayudar a Dormir lo $°"‘";
sustancias para terminar menos apetito e sustancias otros necesario saludable
adictivas tareas delo habrtual adictivas  ___

SEDES

CALDAS: Edificio parque médico piso S1 Local 105
QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23

RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpes

€=§ COSMITET uroa.
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iSI A LOS ADULTOS MAYORES!

La gratitud es lo que sentimos cuando alguien hace
bueno por nosotros y lo apreciamos en su justo valor. La
consideracion es una forma de manifestar el respeto que
nos merecen los demds. Ser considerados con una
persona significa tenerla en cuenta, no ignorarla ni pasar
por alto sus necesidades o sus sentimientos.
Los adultos mayores se cuentan entre quienes mas
consideracion merecen, al haber cumplido su ciclo
productivo y tener derecho al descanso y el disfrute con
los recursos de su pensién o el apoyo de su familia y el
Estado.

10JO CON EL MALTRATO O ABANDONO DE LA TERCERA
EDADj

La Para que un adulto mayor tenga buena calidad de vida
debe contar con apoyo econdmico, atencion médica, el
acompainamiento de sus seres queridos y la oportunidad
de seguir siendo Util a la sociedad. La falta de cualquiera
de estos requisitos hara de él una persona vulnerable, y la
falta de todos, una persona completamente abandonada.

Daniela Vallejo Jaramillo

Trabajadora Social trabsocial_mzales@cosmitet.net
tsocial_pereira@cosmitet.net o
saludm_ejecafetero@cosmitet.net

SEDES

CALDAS: Edificio parque médico piso S1 Local 105
QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23

RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpes
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2021

ITIPO DE MALTRATO DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORESi

La Para que un adulto mayor tenga buena calidad de vida debe contar con apoyo econémico,
atencién médica, el acompafiamiento de sus seres queridos y la oportunidad de seguir siendo util
a la sociedad. La falta de cualquiera de estos requisitos hara de él una persona vulnerable, y la
falta de todos, una persona completamente abandonada.

ABUSO EMOCIONAL O PSICOLOGICO: Consiste en infligir angustia, dolor o estrés a través de
actos verbales o no verbales; incluye gritos, reproches, amenazas, insultos, intimidaciéon y
humillacion. Se expresa mediante acciones como remedar, ignorar, chantajear, aislar, infantilizar,
sobrecargar de tareas domésticas, excluir de eventos significativos, sacar de su casa, echar a la
calle e impedir el ejercicio de sus derechos (Sirlin,2008).

ABUSO FiSICO: Uso de fuerza fisica que puede resultar en dafio corporal, dolor fisico, deterioro o
lesion. Incluye agresiones tales como golpear, abofetear, patear, atar, sacudir, pellizcar, empujar,
pinchar, quemar, inmovilizar, etc; se realiza de manera directa o con objetos. El abuso fisico puede
“identificarse a través de heridas faciales, marcas de dedos, irritaciones debidas a la orina,
fracturas y marcas de puntapié. Sus efectos psicoldgicos son angustia y resistencia extrema,
encogerse de miedo” (Sirlin, 2008, p.9)

NEGLIGENCIA: La negligencia puede ser pasiva o activa e intencional o no intencional. La pasiva
consiste en dejar solas a las personas adultas mayores, asiladas u olvidadas, no proporcionarles
alimentacion o atencidn médica, negarles o limitarles la administracion de medicamentos. La
activa implica privar de articulos necesarios para la vida diaria, negar recursos vitales y no proveer
de cuidados a aquellas personas fisicamente dependientes (Sirlin, 2008).

ABUSO FINANCIERO: Es el uso ilegal, inapropiado o sin autorizaciéon de dinero, propiedades,
rentas, patrimonio o recursos de una persona adulta mayor. Comprende el mal uso o hurto del
dinero o propiedades de las personas mayores, como cuando se hace el cobro de pensiones o
subsidios a su nombre, sin entregar o administrar el dinero conforme a la voluntad del titular, o
cuando se le engaiia para vender o donar propiedades falsificando documentos o haciendo mal
uso del poder otorgado a representantes o abogados. (Sirlin, 2008)

& COSMITETuroa.
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iSI A LOS ADULTOS MAYORES!

ABUSO SEXUAL: Contacto sexual de cualquier tipo, no consentido, con una persona adulta mayor. Se evidencia mediante actitudes,
gestos, insinuaciones, exhibicionismo o comportamientos de acoso sexual, tocamientos, obligar a la victima a realizar actos sexuales al
agresor, violacion, realizacion de fotografias obscenas, etc. (Imserso, 2005)

ABANDONO: Omisiéon del cuidador familiar de cumplir con la responsabilidad de cuidado de una persona adulta mayor incapaz de
atender sus propias necesidades. Incluye comportamientos dirigidos a “no aportar medidas econdmicas o cuidados basicos como
comida, hidratacién, higiene personal, vestido, albergue, asistencia sanitaria, administracion de medicamentos, confort, proteccién y
vigilancia de situaciones potencialmente peligrosas” (Imserso, 2005, p.25).

¢QUE HACER CONTRA EL ABANDONO DE LA TERCERA EDAD?

1.Respetar sus derechos y cumplir con nuestros deberes.

2.Prepararnos con antelacién para la vejez de nuestros seres queridos, que tarde o temprano llegara, igual que la nuestra en su
momento.

3.0frecer nuestra asistencia cuando sea necesario, en materia de salud, necesidades basicas, cuidado o compaiiia. Proveer tiempo para
disfrutar y compartir.

4.Activar redes de apoyo familiares y sociales, si por alguna razéon no podemos cuidar de ellos, buscar estrategias positivas que
subsanen esta situacién, o solicitar su consentimiento para buscarles un hogar de adulto mayor de su agrado, sin dejar de llamarlos ni
visitarlos.

5.Denunciar cualquier tipo de vulneracién de sus derechos:

-Linea Nacional 123.

-Comisaria de Familia del municipio o localidad mas cercana a la vivienda.

-Centro de Atencidn a Victimas de Violencia Sexual -CAIVAS a través de oficio en el que se expresa claramente la situacion y los datos
de la victima y a través del correo: denunciemoselabusosexual @fiscalia.gov.co o acudir a la Fiscalia.

-Asistir al servicio médico o de urgencias.

El anciano no es un extraterrestre, el anciano somos nosotros: dentro de poco, dentro de mucho, inevitablemente, aunque no
pensemos en ello. Y si no aprendemos a tratar bien a los ancianos, asi nos trataran a nosotros”. Papa Francisco

SEDES trabsocial_mzales@cosmitet.net
CALDAS: Edificio parque médico piso S1 Local 105 tsocial_pereira@cosmitet.net 6 saludm_ejecafetero@cosmitet.net
QUINDI'O: Avenida Bolivar Nro. 1-23 Gloria Steffi Gdmez - Trabajadora Social

RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpes & COSMITET roa.
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é¢Como lograr una vida
saludable? -

Integra a tu vida los |_:__
siguientes habitos

1 3 Nutricion Ejercicio
) Pida su cita con la 7 -Caminar répido 30 minutos
D nutricionista. < diarios minimo 5 veces a la
semana
. P -Pida su cita con el programa de
,_L_ Hidratacion obesidad (Tener un peso
Agu Consuma 2 litros de agua al adecuado evita sufrir de cancer)
dia. No consumo de alcohol L:_
A . Consumir mas de 3 bebidas en
Cuidaturifion cualquier dia 0 més de 7 bebidas
L Evita el consumo de carnes a la semana, puedo aumentar el
rojas, sal azdcar y carbohidratos riesgo de padecer enfermedades
graves.
/- Cesede be“’" we #3 Manejo del Estres
Agende su cita con el programa &% ) ) )
de cesacion tabaquica. Lleve una vida tranquila y si es
necesario, aprenda ejercicios de
= A ~ relajacion.
%,\g,, Suefio J
A \u

// Se recomienda dormir 8
> horas diarias en la noche

Implementando estos hdbitos en la vida diaria, logrard controlar los factores de riesgo que
se asocian con eventos cardiovasculares (Infarto o accidente cerebrovascular) y asi
mismo se puede evitar la repeticiéon de un nuevo episodio.

[
Consulte a URGENCIAS si presenta: I"l__
- Dolor en el pecho

(S g \ X
rb - Dificultad para respirar
\

- Problemas para hablar

- Caida de la boca hacia a un lado de la cara
¢ ) - Perdida de la fuerza en brazos o
T piernas

)
),

SEDES _ |
CALDAS: Edificio parque médico piso S1 Local 10 a

QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23 7S
RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpes & COSMITET roa.
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Ingresa a nuestras plataformas virtuales y entérate
de nuestras novedades

@3 YouTube @cosmitetonline Itda ﬂ @Cosmitet

Celebremos juntosel diadela ..
\ Salud Mental / Teinvitamosa

actualizar tus datos

o
e

1:00 Pm - Actividad de arte
terapia plastilina.

2:00 Pm - Sesién de Yoga.

3:00 a 4:30 Pm - Conversartorio:
Mente y cuerpo.

1% B Youlube cosmitetoniine itda Ingreso a
O e | e s nuestra pdgina www.cosmitet.net

SEDES

CALDAS: Edificio parque médico piso S1 Local 105
QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23

RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpes COSMITETroa.

1
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Ingresa a nuestras plataformas virtuales y entérate
de nuestras novedades

@3 YouTube @cosmitetonline Itda ﬁ @Cosmitet

Armenia : (606) 735 8397
Manizales : (606) 8918829

Pereira: (606) 340 0879

Eje ¥

COSMITET ..
SEDES
CALDAS: Edificio parque médico piso S1 Local 105
QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23
RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpes

Octubre
2021

Sabias que si todos lavamos
nuestras manos podemos
reducir el 50% de los casos de
enfermedades infecciosas,
incluyendo las respiratorias
como el COVID-19?

PSICOLOGICO

HORARIO DE ATENCION
06:00 AM A 12:00 MEDIANOCHE

EJE CAFETERO
3

W
@ COSMITET .o
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