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NUESTROS TEMAS

Queremos que hagas

parte de este conversatorio Sistema de Informacion y
atencion del Usuaria (SIAU)

Ruta de Radicacion de PQRS
Pagina WEB

Medicina Laboral
Reporte de accidentes laborales

Salud Mental

Conoce cuales sonlas
técnicas basicas de

primeros auxilios y primeros
auxilios psicolégicos Tips Saludables

Pausa Activa Mental

/ cosmitetonline Itda  ([[3) YouTube Tra baj o social
fas Jueves, 25 de Noviembre del 2021 . .
@ COSMITETwa. Hora: 4:00 PM A 5: 30 PM Crianza Positiva
Promocion y Prevencion

Vacunacion

Te invitamos a ser parte de nuestra
comunidad virtual

n @cosmitet
@cosmitet_Itda

Y @CosmitetL % _25
@ COSMITET oA

SEDES
CALDAS: Edificio parque médico piso S1Local 105
QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23

RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpe & COSMITETL oA,
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RUTA DE RADICACION DE PETICIONES, QUEJAS,
RECLAMOS Y SUGERENCIAS (PQRS) EN PAGINA

% iiclo Nosatros v Nuestros Servicios v Usuarios v Netlcias  Contackanos. fics Hie
@ cosmr:%’g — @ C°5M'Tﬂ%§ o s
Servicios en Linea
% 3 o _
Diainternacional de 'Y B e
laluchacontrael @ @ @ | lmomeemeee | oo
P
c@ncerde mama Q
Tres Acciones 9\ \. X3
pueden c:yud.or 2 — & - & o
asalvartuvida === = @ @ & e e BB servicies B stencional usuario
MMMMM formacién s laboratorios. sto atenderemos tu
19de Octubre
=3 E=Z3 [ e |

1. Ingresar a la pagina web de Cosmitet
Ltda:
https://www.cosmitet.net/Cosmitet/
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Observacin

3. Portal de Servicio de Atencién al usuario
su PQRD:

2.Ingresar a Servicios en linea

4. Diligenciar los datos requeridos y enviar

5.El drea de Atencidon al usuario generard trdmite pertinente de su solicitud y se

pondrd en contacto para retroalimentar

SEDES
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Medicina Laboral

Reporte de los accidentes laborales
Definicion de ACCIDENTELABORAL:LEY 1562 DE 2012

Es accidente de trabajo todo suceso repentino | - Ejecutando oérdenes del empleador adn
que sobrevenga por causa o con ocasion del W fuera del lugar y horas de trabajo.

trabajo, y que produzca en el trabajador una R - Durante el traslado desde la residencia a
lesidbn orgdnica, una perturbacién funcional o @ los lugares de trabajo o viceversa, cuando
psiquidtrica, o una invalidez o la muerte. Es R el transporte lo suministre el empleador.
también accidente de trabajo aquél que se Q - Durante el ejercicio de la funcidn sindical,

produce: si el accidente se produce en
cumplimiento de dicha funcioén.
Por la ejecucidn de actividades recreativas,
deportivas o culturales, por representacion
del empleador o de la empresa

éQUE HACEREN CASODE SUFRIRUN ACCIDENTEDE TRABAJO?

RECIBIR OPORTUNAMENTE LA ATENCION NECESARIA: Por parte de primeros auxilios del lugar
de trabagijo.

TRASLADARSE A UN CENTRO ASISTENCIAL: En caso que se requiera de atencidn médica por
j la lesidbn causada en el evento.

REPORTAR EL EVENTO: Todo accidente de trabajo que ocurra en una Institucion Educativa,
) debe ser informado durante los dos (2) dias hdabiles siguientes al evento tanto a la
correspondiente Secretaria de Educacidon como a COSMITET LTDA.

REPORTEDEL ACCIDENTE DETRABAJO:

Art. 221 del Cédigo Sustantivo del Trabajo: Es obligacion del trabajador accidentado dar
aviso del evento al empleador.

Documentos soporte:

- Formato de reporte de presunto accidente de trabajo diligenciado.

- Fotocopia de la cédula.

- Fotocopia de la incapacidad médica (si se generd). Fotocopia de la historia clinica de la
atencién del evento.

- Carta de remisién firmada por el rector de la Institucion Educativa

socupacional _pereira@cosmitet.net

socupacional_armenia@cosmitet. net

salud_ocupacional_mzales@cosmi
SEDES en el teléfono 3400359 Ext. 541€

CALDAS: Edificio parque médico piso S1Local 105
QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23 &
RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpe ﬁi} COSMITET u1pa.
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Tips saludables

Compartimos contigo algunas estrategias que puedes implementar de manera
individual o familiar en cualquier momento de tu vida, con el fin

de fortalecer recursos emocionales y el bienestar integral.

Busca apoyo proporcionado por familiares
o grupos sociales que aporten ayuda, afecto
e informacion en el momento de enfrentar
una situacion dificil o un problema.

Coneéctate con tu ser supremo a través de
diversas actividades, como meditacion,
oracion o yoga, sin olvidar la practica de la
respiracion consciente.

Realiza pausas activas durante tus jornadas
diarias y acude al juego como ejercicio de
liberacion emocional,

Valora tu compania. Los espacios contigo
mismo fortalecen los recursos personales y
sociales,

Dedica tiempo a practicar manualidades y
actividades fisicas y/o artisticas.

Sé consciente de tus propios pensamientos,
emociones y acciones, porque de ese
liderazgo dependera la transformacion de
una situacién dificil en una oportunidad.

QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23
RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpe

Identifica y expresa tus emociones, dales el
valor y el reconocimiento que se merecen.
Esto ayudara a tu bienestar fisico y mental.

Busca atencion profesional para tener
mayor claridad sobre la informacion y las
alternativas para afrontar la situacion dificil
oel problema.

Evita los pensamientos valorados de forma
negativa hacia ti mismo, los demas o el
entorno, pues las reacciones impulsivas no
contribuyen de modo eficaz al proceso.

Revalta la experiencia vivida identificando
aspectos positivos que contribuyan a la
tolerancia, la resiliencia y el aprendizaje de
las dificultades.

Reduce el contenido audiovisual generado
en los diferentes medios de comunicacion,
pues pueden afectar tu bienestar integral.

Conserva habitos relacionados con la sana
alimentacion y el sueno.

COSMITET roa.
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(Sabias que los acertijos o adivinanzas ayudan
al desarrollo intelectual de los ninos? Al
escuchar con atencion los enunciados, los
pequenos comprenden el lenguaje y asocian
las ideas para identificar las respuestas
correctas.

Las adivinanzas son ejercicios mentales
impresionantes y tienen una gran aplicacion en
nuestra vida cotidiana. Entre los principales
beneficios de resolver acertijos estan mejorar
nuestra plasticidad cerebral, entrenar las funciones
cognitivas y estimular las estrategias de resolucion
de problemas

Te invitamos

a desarrollar en familia
los siguientes ejercicios

y comparar las respuestas:

P

SEDES

CALDAS: Edificio parque médico piso S1Local 105

QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23

RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpe & COSMITET oA,




Eje Cafetero Noviembre
VoS 2021

CRIANZA POSITIVA

éQueées?

La crianza que se basa en normas, acuerdos y herramientas sin utilizar la violencia.
De esta maneraq, los adultos a cargo del cuidado y la crianza, tratan con carino a
los nifilos y ninds por lo que son y no por lo que hacen.

Segun este enfoque, el adulto sigue siendo el responsable, pero en su trato hacia el
menor hay mdas comunicacion, respeto y aprecio por los sentimientos de éste,
incluso cuando le dice que no.

TIPS PARA PROMOVERLA CRIANZA POSITIVA

1.Golpear o castigar a los nifos no ensefard c6mMo manejar sus propios
sentimientos o comportarse adecuadamente, solo los educard para que tengan
miedo de la reaccién del adulto.

2. Es importante brindar ejemplos para cambiar, los nifos y ninas entienden y se
sienten mejor

3. dialogar y se explicar qué hace mal.
4. Pegar y gritar sélo lastima la autoestima de los nifios y nifas, ocasionando que
se vuelvan rebeldes.

5. Se debe hablar con los nifos y nifas, construir normas conjuntamente y darles
ejemplo, para que asi crecer juntos dia a dia.

6. Cuando se sienta enojo recordar que estd es del adulto y se puede manejar sin
lastimar a los nifos y ninRas.

7. Cuando el adulto se equivoca con los nifios y las niflas se debe pedir perddn, asi
les ensefiamos que errar es de humanos y sé que se pueden reparar los errores.

8. No importa la edad todos los nifios y niflas necesitan afecto, comprension
respeto.

AREA DE TRABAJO SOCIAL
trabsocial_mzales@cosmitet.ne
tsocial_pereira@cosmitetd

SEDES .
saludm_ejecafe
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Vacunacion COVID 19

Estamos en la etapa de la vacunacidon y de la proteccidén contra el virus del
COVID 19, las vacunas salvan millones de vidas, el desarrollo de las mismas ha
sido un gran desarrollo, ya que han sido segura y eficaces siendo este un gran
esfuerzo mundial para lograr acabar la pandemia y retornar a la normalidad,
con todos nuestros seres queridos.

Funcionde lavacuna:

Las vacunas actdan mediante

la simulaciéon de los agentes infecciosos
—virus, bacterias u otros microorganismos-—
que pueden causar una enfermedad.

Esto “ensefia” a nuestro sistema inmunitario
a dar una respuesta rapida y eficaz frente al
patdégeno.

Seguridad vacunacion:

Son muy seguras ya que estds son solo aplicadas cuando cumplen los criterios
de seguridad y eficacia establecidos por la OMS y que cuentan con la aprobacion
de los organismos normativos.

No debe vacunarse Vacunate Puede
Las personas que tengan un historial de salvar tu vida.

reacciones alérgicas graves a cualquiera de los
ingredientes de la vacuna contra la COVID-19.
Las personas que estén actualmente enfermas
o presenten sintomas de COVID-19 (aunque
pueden vacunarse unad vez recuperadas y si su
médico lo autoriza)

e
)

Covip-19
Copraviess

Vaccing

Nl
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INDICADORES VACUNACION COVID
HASTA MES NOVIEMBRE 2021

1RA ETAPA
Departamento | Total Poblacion Citada | Total Poblacion Vacunada 1ra Dosis | % AVANCE |Total Poblacion Vacunada 2ra Dosis | % AVANCE
CALDAS 595 553 93% 525 88%
QUINDIO 435 383 88% 364 84%
RISARALDA 447 381 85% 337 75%
Total 1477 1317 89% 1226 83%
2DA ETAPA
Departamento | Total Poblacién Citada | Total Poblacidn Vacunada 1ra Dosis | % AVANCE |Total Poblacién Vacunada 2ra Dosis | % AVANCE
CALDAS 7569 6787 90% 5508 73%
QUINDIO 4593 4059 88% 3556 77%
RISARALDA 5616 4437 79% 3642 65%
Total 17778 15283 86% 12706 71%
3RA ETAPA
Departamento | Total Poblacion Citada | Total Poblacion Vacunada 1ra Dosis | % AVANCE |Total Poblacion Vacunada 2ra Dosis | % AVANCE
CALDAS 7291 6081 83% 3915 54%
QUINDIO 3900 3480 89% 2729 70%
RISARALDA 6757 4818 71% 3319 49%
Total 17948 14379 80% 9963 56%
4TA ETAPA
Departamento | Total Poblacion Citada | Total Poblacién Vacunada 1ra Dosis | % AVANCE (Total Poblacién Vacunada 2ra Dosis | % AVANCE
CALDAS 350 202 58% 46 13%
QUINDIO 248 180 73% 75 30%
RISARALDA 444 211 48% o5 21%
Total 1042 593 57% 216 21%
STA ETAPA
Departamento | Total Poblacion Citada | Total Poblacion Vacunada 1ra Dosis | % AVANCE (Total Poblacion Vacunada 2ra Dosis | % AVANCE
CALDAS 2927 1125 38% 132 5%
QUINDIO 1756 624 36% 82 5%
RISARALDA 3178 1251 39% 237 7%
Total 7861 3000 38% 451 6%
SEDES

CALDAS: Edificio parque médico piso S1Local 105

QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23
RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpes
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RELACION VACUNACION DOCENTES CORTE 5 DE NOVIEMBRE 2021

DEPARTAMENTO TOTAL DOCENTES primera dosis % AVANCE segunda dosis % AVANCE
CALDAS 7024 6025 86% 4073 58%
QUINDIO 3760 3477 92% 2839 76%
RISARALDA 6375 4793 75% 3443 54%
Total 17158 14285 83% 10355 60%

POBLACION MAYOR DE 50 ANOS

DEPARTAMENTO| TOTAL DOCENTES primera dosis % AVANCE segunda dosis % AVANCE
CALDAS 11213 9890 88% 7698 69%
QUINDIO 6795 6007 88% 5164 76%
RISARALDA 8926 6892 77% 5350 60%
Total 26934 22789 85% 18212 68%

SEDES

CALDAS: Edificio parque médico piso S1Local 105
QUINDIO: Avenida Bolivar Nro. 1-23

RISARALDA: Carrera 14b N 10-17 Barrio Los Alpe {é; COSMITET uioa.
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Armenia: (606) 735 8397
Manizales : (606) 8918829
Pereira: (606) 340 0879

Teinvitamosa
actualizar tus datos
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PSICOLOGICO

(6)7359950

HORARIO DE ATENCION
06:00 AM A 12:00 MEDIANOCHE
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Cine pararelajarte m E

Te invitamos a disfrutar solo, en familia o con tus amigos, de estas peliculas que te ayudaran a mejorar la
gestion de tus emociones y edificar tu salud mental.

IntensaMente: este largometraje plantea la mente como un comando central de operaciones dirigido por
las emociones. Alegria, Tristeza, Temor, Furia y Desagrado interactian como personajes individuales,
controlando diferentes facetas de nuestra personalidad. Cada una de las emociones es importante a la

hora de enfrentar situaciones cotidianas, pues desempefa un papel especifico, y ninguna se puede
desconocer.

Soul: nos invita a valorar cada momento y persona que hace parte de nuestra vida. A veces nos

obsesionamos tanto por alcanzar una meta que nos vuelve infelices y olvidamos que vivir tiene pequefios
y simples momentos que son valiosos.

Guia Headspace para la meditacion: si tienes acceso a Netflix, te invitamos a ver esta serie animada que
explora los beneficios de la meditacion e incluye técnicas y sesiones guiadas para comenzar la practica.

°
SEDES
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